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Mentes Humanas
Subconsciente para o Pensamento Consciente

95% das decis6es tomadas aqui

mmd Cérebro Reptiliano

* Frequéncia cardiaca
* Respiragao

* Equilibrio 1. pensamento subconsciente
¢ Comportamento Compulsivo +  Processamento rapido

* Emogdo impulsionado

. - * Se preocupacom o aqui e agora
mm Cérebro Limbico

*  Memodria das Emocgdes
¢ Juizos de valor
* Sentimentos

Neocortex —
2. Logico e Esforgo
* Linguagem / Lingua _* Futuro focalizado
* Pensamento abstrato * Nenhum driver principal de tomada
* Imaginacao de decisdo

¢ Consciéncia
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Unversdode Unte do Mercado SECOVI-PR

Mentes Humanas
Subconsciente para o Pensamento Consciente

SYSTEM 1 AND SYSTEM 2 PROCESSING

“FIRST REACTIONS"™ “THINKING™
System 1 = fast, automatic, impulsive, System 2 = slower, conscious, reflective,
assockative, emotional. and unconscious deliberative, analytical. rational, logical
processing = limbic. Procassing = Neocortex.

SYSTEM 1: Emocional - Processado pelo Sistema Limbico.
SYSTEM 2: Légico - Processado pelo Neocértex.

www.secoviunihab.com.br




System 1
Subconsciente para o Pensamento Consciente

Caracteristicas:
Rapido, automatico, impulsivo,
associativo, emocional e

inconsciente.
E dicotbmico, gosta ou nao gosta.
Nao tem meio termo.

O Sistema Limbico

Fornix

Epifise
Corpo caloso

COMPONENTES DO
CEREBRO
Cingulo

COMPONENTES
DO DIENCEFALO

Grupo anterior de
nucleos talamicos:

Giro para-hipocampal
Hipocampo
Hipotalamo

Corpo mamilar-

Amigdala

Talamo: Classifica a informacao do sistema sensorial e emocional, ligando ao sistema nervoso

central.

Hipotalamo: controla a temperatura do corpo, producao de hormonios, os batimentos
cardiacos fazendo relacao com o sistema enddcrino. Ainda regula o apetite, o sono, a
temperatura corporal é responsavel pela sensacao de dor, quente ou frio e o desejo sexual.
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System 2
Subconsciente para o Pensamento Consciente

Neocortex:
Raciocinio. Reflexién.

Ele é o Neocortex

Caracteristicas: devagar, consciente, reflexivo, deliberativo,
analitico, racional.

O neocértex € qguem regula as emocdes do system 1, é capaz|de
entender a linguagem formal e simbdlica, calculos e a prépria
criatividade.

Cerebro limbico:

Emociones.
Percepcién no consciente.

Cerebro repfiliano:
Instintfo. Superviviencia.

www.secoviunihab.com.br




Mentes Humanas
Vocé manda?

LOBOS CEREBRAIS
, SULCO CENTRAL Tato e outras areas
Area motora voluntaria sensoriais

LOBO PARIETAL
LOBO FRONTAL:

Pensamento, emogodes de interpretacdo

Parte motora <

da fala POBO OCCIPTAL

Visao

LOBO TEMPORAL
Audicdo

PONTE e BULBO CEREBE.L'O -
respiracdo e Equilibrio
batimentos cardiacos

www.secoviunihab.com.br
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Mentes Humanas
Vocé manda?

www.secoviunihab.com.br

. Insula

Ativada por experiéncias relacionadas com ¢
Dor e outras emocdes negativas como:
* Raiva

* Desgosto

* Sensacao de Injustica
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Mentes Humanas
Vocé manda?

Corpo caloso

Libido e Temperatura

Corporal
regula também o sono e o apetite. E
menosfle 1% do tamanho do cérebro.

Grupo anterior de
nuicleos talamicos

------------------------------ Hipotalamo

Corpo mamila

Memdria
ajuda a avaliar opgdes para a garantip de
sobrevivéncia e preservagdo do indiv

gerando medo e ansiedade e colocando
o animal em situagdo de alerta,
aprontando-se para fugir ou lutar.
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Unwersedode e do Mercark FECOVLIR

@ 22 Cérebro
Neuromarketing

INTESTINO: Ligado ao humor, vitalidade, a disposicao e a alegria
- 90% da serotonina é produzida é produzida pelo intestino
- 90% do nosso humor estd ligada ao bom ou mal funcionamento do

intestino

- Alteragdes de humor sao impulsionadores de compra de consumo
- Neurotransmissores em falta ou excesso = alteragdes emocionais =

comportamento impulsivo de compra

Aty

www.secoviunihab.com.br




Unvenidade Uite do Mercads SECOVI-PR
Imobiking ¢ Condominal e Cra—

Mentes Humanas
Vocé manda? Neurotransmissores

Esquizofrenia  Ansiedade Felicidade Depressdo Amor Lutar ou Fugir

U v ﬁi
@88 - Dopamina
E=S - Serotonina
3 - Ocitocina

== - Noradrenalina
== - Adrenalina
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Mentes Humanas
Vocé manda?

%0

das decisoes sag
inconscientes!

juntamente o
impulso ocorre

2,5

apods o contato
visual
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Mentes Humanas
Vocé manda?

Atencao

O que criamos ou confeccionamos
chama aten¢do?

Como fazer o consumidor acreditar

gue somos importante e essencial
para ele?

www.secoviunihab.com.br

Engajamento
Emocional

Quais as emogdes estamos gerando
em nossos consumidores?

Eles estdo excitados ou calmos?
Estdo felizes ou tristes?

Memoria

Nossa marca ficou na memaria do
consumidor?

Qual memaria foi estimulada?
Houve cristalizagao?




Mentes
Seu consumidor sabe nada

As 3 licdes mais importantes da neurociéncia que nos ensinam sobre as
escolhas e comportamento do consumidor.

. Nosso cérebro é cognitivo - nao gostamos de perder muito tempo
pensando.

‘Nossa mente consciente é “um controlador lento” dos nossos
pensamentos inconsciente.

‘ Nés somos atraidos por coisas que sao familiares, simples e seguras.

; www.secoviunihab.com.br
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COES (SCANNING,
MOVIMENTOS SACADICOS)

MAQUINA DE SELECIONAR INFORMACOES E
RECONHECER PADROES
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Tipos de Atengao
Uma caixa de pandora

ATENGAO SELETIVA: SE CONCENTRAR EM APENAS PARTE DOS ESTIMULOS
ATENGAO SUSTENTADA: FOCAR, CONCENTRAR MUITO EM ALGO

ATENGAO MODULA NOSSO FOCO SENSORIAL
AJUDA A SELECIONAR INFORMAGOES

MAS E SATURAVEL, TEM UM LIMITE. QUAL E O SEU?
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